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unser neues Akademie-Programm ist da!

Und in diesem Jahr freut es uns besonders, es prasentieren zu
kénnen. Denn die artop-Ausbildung Training, die nun bereits
ins 28.Curriculum startet, wurde im Jahr 1998 als neues
Akademieangebot zum ersten Mal durchgefihrt. Es gibt also
allen Grund zu feiern: 20 Jahre artop-Akademie!

Uber die Jahre haben wir ein breites und differenziertes
Ausbildungs- und Seminarangebot aufgebaut. Und so wie sich
der Beratungsmarkt professionalisiert und spezialisiert, bewegt
sich auch die artop-Akademie, die an diesen Entwicklungen
teilnimmt und mitwirkt, weiter.

So bieten wir neben unseren klassischen Ausbildungen nun auch
Aufbauprogramme an, die sich an bereits ausgebildete Coaches
und Berater/innen richten. Neben Vertiefungen zu Themen wie
Karrierecoaching oder Gestalttherapie in Coaching und Beratung,
die bereits in den Vorjahren erfolgreich durchgefthrt wurden,
gibt es die Moglichkeit, in einer Coaching Aufbaustufe intensiv
an der eigenen Haltung als Coach zu arbeiten, um sicher und

souveran auch anspruchsvolle Coachingfalle begleiten zu kénnen.

Ein besonderes Themenfeld der artop-Akademie liegt im
Bereich Usability/UX, der die Entwicklung interaktiver Produkte,
Systeme oder Services und die damit einhergehende positive
Nutzungserfahrung (User Experience) behandelt und Gber die
Jahre ein beliebtes und renommiertes Qualifizierungsangebot
etabliert hat.

Erste spannende Einblicke und Erfahrungen in verschiedene
Themenbereiche gewahren unsere Grundlagenseminare.
In den Vertiefungsseminaren wird der Fokus auf die Vermittlung

von speziellem Wissen und besonderen Kenntnissen gelegt.

Mit dieser Broschiire erhalten Sie einen Uberblick Gber das
gesamte Akademie-Programm, wie wir es nun, nach 20 Jahren,
vorstellen. Wir freuen uns, es lhnen in dieser Form prasentieren
zu kénnen und sind schon sehr gespannt auf zukinftige
Entwicklungen.

Herzlichen Dank fur Ihr Interesse und viel Spa3 und Anregung
beim Lesen winscht Ihnen

s

Ragna Lienke
Leiterin der artop-Akademie
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SYSTEMISCHES COACHING

Eine Antwort auf die Veranderungskultur unserer Zeit

Technologischer Fortschritt, immer kirzer werdende Produktzyklen, Start
Globalisierung und enormer Wissenszuwachs verlangen von
Organisationen, Fuhrungskraften, Teams und Mitarbeiterinnen/
Mitarbeitern, sich permanent zu verandern und in unsicheren Kontexten
zu justieren. Die anhaltende Bedeutung von Coaching ist die Antwort
auf die Veranderungskultur unserer Zeit.

Umfang

. . . . . Ausbilder/i
Systemisches Coaching heiBt fur uns, eine Beratungsbeziehung usbrideriinnen

tragfahig zu gestalten, Menschen, Teams und Organisationen mit
systemischem Blick zu betrachten und relevante Impulse zu geben.
Damit werden Entwicklungen angestoBen und Veranderungsprozesse
begleitet. Ziel der Ausbildung ist es, neben dem methodischen Know-
how und den Basiskompetenzen vor allem die persénlichen Ressourcen
und Fahigkeiten der einzelnen Teilnehmenden anwendungsorientiert zu
entwickeln.

Die Ausbildung ist vom Deutschen Berufsverband Coaching (DBVC)
anerkannt.

Kosten

Inhalte & Lernformen

28.02.2019 (36. Curriculum)
27.05.2019 (37. Curriculum)
07.11.2019 (38. Curriculum)

10 Module
181,5 Ausbildungsstunden

Dr. Thomas Bachmann (Leitung)
Frank Schmelzer

Ragna Lienke

Jana Loffler

Pit Witzlack

Kathleen Grieger

Dr. Astrid Schreybgg

Sandrina Lellinger

Carsten Tesch

8.400,00 € (Privatperson)
10.500,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Grundlagen des Coachings Systemtheorie und Gestaltansatz Diagnostik im Coaching Gestaltung von Coachingprozessen Gruppendynamik

Einsatz von Coachingmethoden und Tools Narrative Methoden im Coaching Psychoanalyse und Familiendynamik

Intensiv-Training mit Live-Klienten Fallsupervision Abschlusskollogquium

» AUSBILDUNGEN

Konflikte und Fiihrung

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

SYSTEMISCHE ORGANISATIONSBERATUNG

Komplexitat verstehen und meistern

Komplexe Aufgaben in Wirtschaft und Gesellschaft konnen heute oft Start
nur noch von arbeitsteiligen, wissensintensiven Organisationen bewaltigt
werden. Um in Zukunft effizient zu sein, missen diese stets auf relevante
Umweltimpulse reagieren und Mechanismen des Lernens und Veranderns
entwickeln. Organisationsberater/innen helfen, diese Herausforderungen
zu bewaltigen. Sie begleiten und unterstitzen die Organisationen bei der
Strategieentwicklung, der Veranderung von Strukturen sowie Erhaltung
und Steigerung der Kommunikations- und Fihrungsfahigkeit.

Umfang

Ausbilder/innen

In dieser Ausbildung gilt es, zusatzlich zu der Vermittlung

von methodischem Fachwissen, vor allem die individuellen

Beratungskompetenzen der einzelnen Teilnehmenden

anwendungsorientiert zu entwickeln. So werden die Teilnehmenden Kosten
zu Expertinnen/Experten fir inhaltliche Fragen des Organisierens

und unterstitzen Mitarbeiter/innen aus dem Management als

Prozessberater/innen bei Veranderungen.

Inhalte & Lernformen

Grundlagen der Beratung Systemtheorie & Systemisches Beraten Beratungsebenen Interaktion und Gruppen verstehen

Workshops moderieren und gestalten Organisationen verstehen Organisationen bewegen Beratung von Fihrung

11.03.2019 (13. Curriculum)
25.09.2019 (14. Curriculum)

15 Module
322 Ausbildungsstunden

Frank Schmelzer (Leitung)
Jana Loffler

Dr. Thomas Bachmann
Ragna Lienke

Kathleen Grieger
Thomas Dalltge

9.000,00 € (Privatperson)
10.450,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Mein Beratungsprofil

Beratung von Strategieprozessen Werkstatt Einzelberatung/Coaching Meine Person in der Beratung Abschlusskolloguium

» AUSBILDUNGEN

Interaktion und Gruppen bewegen

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD



TRAINING

Erfolgreiche Trainings konzipieren und durchfihren

Das notige Fachwissen ist wichtig, aber langst nicht mehr alles. Heute Start
wird in Unternehmen und Organisationen immer mehr Wert auf Sozial-
und Persénlichkeitskompetenzen gelegt. artop bildet Trainer/innen aus,
die die nétige Expertise fur zwischenmenschliche Kommunikations- und
Lernprozesse mitbringen. Sie ermdglichen soziales Lernen, in dem
Wissen und Fertigkeiten vermittelt, Handlungskompetenzen erweitert
und gezielt Verhaltensweisen trainiert werden.

Umfang

Ausbilder/innen

Ziel ist es, die Teilnehmenden zu befahigen, selbststandig und
erfolgreich Trainings zu konzipieren und durchzufihren. Die

05.12.2019 (28. Curriculum)

12 Module
252 Ausbildungsstunden

Jens Huttner (Leitung)
Dr. Thomas Bachmann
Ragna Lienke
Sandrina Lellinger
Kathleen Grieger

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

TRAINING & COACHING FUR
INTERKULTURELLE KOMPETENZEN

Training und Beratung in interkulturellem und internationalem Kontext

Die Zusammenarbeit in Unternehmen und Organisationen Uber Lander, Start
Kulturen und Kulturrdume hinweg nimmt in Wirtschaft und Gesellschaft
immer mehr zu. FUr Organisationen und Individuen, die sich in
interkulturellen und internationalen Kontexten bewegen, gilt es, kulturelle
Unterschiede nicht nur zu erkennen, sondern auch nutzbar zu machen.

Umfang

Ausbilder/innen

Interkulturelle Trainer/innen und Coaches unterstiitzen beim Agieren in oder
mit anderen Kulturen durch eine fallbezogene Arbeit. Die Teilnehmenden von

20.06.2019 (14. Curriculum)

7 Module
135 Ausbildungsstunden

Ragna Lienke (Leitung)
Prof. Dr. JUrgen Henze
Isabelle Demangeat

. . . . ) . o Alexandra Bielecke o . . o Claudia Mull
Ausbildung ist als praxisnahe und vertiefende Weiterbildung konzipiert Trainings und Coachings werden fur kulturelle Unterschiede sensibilisiert und sziL;nianalgufr
und vermittelt Know-how und Fahigkeiten fur das eigenstandige Kosten 3.850,00 € (Studierende) auf alltagliche Situationen praxisnah vorbereitet. So wird die Souveranitat Merlinda Dalipi

Durchfuhren von Trainings. Dabei werden die vorhandenen
Kompetenzen der Teilnehmenden integriert und deren Potenziale und
Ressourcen schrittweise weiterentwickelt.

Inhalte & Lernformen

6.600,00 € (Privatperson)
7.800,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Rollenverstandnis & Selbsterfahrung Auftragsklarung & Programmentwicklung Kommunikationsmodelle Systemische Ansétze Gruppensupervision

in der Zusammenarbeit mit auslandischen Partner/innen erhdéht und

Missverstandnisse vermieden.
Kosten

Die Ausbildung soll dazu befahigen, selbststandig Trainings- und Beratungs-
sequenzen fur Teilnehmende, die sich in anderen Kulturen oder kulturell
gemischten Gruppen orientieren wollen, konzipieren und durchfiihren zu kénnen.

Inhalte & Lernformen

Ausbildungsstart & Grundlagen

3.600,00 € (Privatperson)
4.300,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Interkulturelle Kommunikation Selbstorganisierte Trainingsgestaltung Interkulturelle Teamtrainings

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD

Moderation & Workshopgestaltung Selbst- & Zeitmanagement als Training Visualisierung Teamentwicklung & Outdoormethodik Rollenspielmethodik Trainingspraxis bei Entsendung & kulturtibergreifender Zusammenarbeit EinfUhrung in das interkulturelle Coaching

Konfliktmanagement als Training Profilentwicklung Projektworkshop Praxisprojekt Gruppendynamik & Selbsterfahrung Trainingssupervision Lernintegration & Abschluss Coaching & Supervision fur ein Ausbildungsprojekt

» AUSBILDUNGEN » AUSBILDUNGEN



MEDIATION

Systemische Mediation in Organisationen

Im Organisationsalltag entstehen auf verschiedensten Ebenen Konflikt-
und Verhandlungssituationen. Mediation ermdglicht es, konstruktiv,
kreativ und lésungsorientiert mit Konflikten umzugehen. Durch
Mediation werden selbstbestimmt zukunftsorientierte und dauerhaft
tragfahige Losungen entwickelt, bei denen alle Seiten gewinnen.
Entscheidungen von Vorgesetzten beenden die aktuellen Konflikte
zwar, langfristig sind sie damit allerdings nicht immer gel6st. Fehlt das
nétige Handlungsrepertoire, gehen so wertvolle Ressourcen, Zeit und
Motivation verloren.

Neutrale Mediatorinnen/Mediatoren férdern die Klarungsprozesse,
ohne Loésungen auf der Inhaltsebene vorzugeben. Die Teilnehmenden
der Ausbildung lernen, selbststandig und erfolgreich Mediationen

in Organisationen durchzufihren. Am Ende der Ausbildung kénnen
sie Konflikte im Vorfeld erkennen, in Konflikten professionell

und konstruktiv vermitteln, Deeskalationsstrategien anwenden,
Konfliktbeteiligte fihren und tragfahige Losungen erarbeiten.

Inhalte & Lernformen

Grundlagen der Mediation Mediation als Kommunikationsprozess

Mediation in der Praxis Supervision von Fallen

» AUSBILDUNGEN

Organisation & Konflikte

Start

Umfang

Ausbilder/innen

Kosten

Teammediation

12.09.2019 (14. Curriculum)

6 Module
125,5 Ausbildungsstunden

Ragna Lienke (Leitung)
Sandrina Lellinger

Prof. Dr. Valentina Speidel
Friedrich Wilhelm Heumann

3.100,00 € (Privatperson)
3.700,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Recht in der Mediation

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

MODERATION

Veranderungen unterstltzen, Ressourcen nutzen, Ziele erreichen

Arbeit in Teams und Gruppen ist zentraler Teil des Arbeitsalltags
in Unternehmen und Organisationen: Besprechungen, Meetings,
Regelkommunikation und Workshops sind an der Tagesordnung.
Ausgebildete Moderatorinnen/Moderatoren sorgen bei diesen

Gesprachsformaten fir ein zielorientiertes und effizientes Vorgehen und

gehen wirksam mit der Dynamik in der Gruppe um. Durch qualifizierte
Moderation werden Verdnderungen unterstitzt, Ressourcen genutzt
und tragfahige Ziele der Gruppe und des Individuums erreicht.

Die Teilnehmenden der Ausbildung Moderation lernen, selbststandig
Moderationskonzepte zu entwickeln und Moderationen in
unterschiedlichen Kontexten erfolgreich umzusetzen. Neben dem
Erwerb fachlicher und methodischer Kenntnisse wird ein groBer
Schwerpunkt auf die Pragung und Weiterentwicklung der individuellen
Moderationsfahigkeit der Teilnehmenden gelegt. Auf diesem Wege
finden alle Teilnehmenden ihren eigenen Stil.

Inhalte & Lernformen

Einfuhrung in die Moderation Moderation in Projekten

Projektworkshop Moderationscoaching

» AUSBILDUNGEN

Moderation in Teamprozessen

Start 08.04.2019 (16. Curriculum)

5 Module
81,5 Ausbildungsstunden

Umfang

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD

Ausbilder/innen Ragna Lienke (Leitung)
Kathleen Grieger
Dr. Sebastian Kunert

Dr. Stephan Bedenk
Kosten 2.900,00 € (Privatperson)

3.500,00 € (Unternehmen)
Das Angebot ist von der USt. befreit.

Moderation in der Strategie- & Organisationsberatung



12

USABILITY & USER EXPERIENCE PROFESSIONAL

Usability Engineering — Das Zusammenspiel von Mensch und Technik gestalten

Die Gebrauchstauglichkeit interaktiver Produkte, Systeme und Services
wird fur Unternehmen zunehmend zum Wettbewerbsfaktor und
QualitatsmaBstab. Aus diesem Grund ist heute ein steigendes Interesse
von Wirtschaft und Medien an den Themen Usability und User
Experience zu beobachten. Die Usability-Branche entwickelt sich schnell.

Als einer der bekanntesten Anbieter in Deutschland (Branchenreporte
German UPA) bildet artop Fachleute aus, die Expertinnen/Experten in
der Nutzungsqualitdt von interaktiven Produkten, Systemen und Services
sind. Bereits seit 2006 lernen die Teilnehmenden der Ausbildung,
Usability Engineering Prozesse professionell zu initiieren, zu begleiten,
umzusetzen und zu bewerten. Hierzu vermittelt die Ausbildung unter
anderem die notwendigen Wissensinhalte und das methodische
Rustzeug fur Usability und User Experience Professionals sowie die
Fahigkeit, kooperative Zusammenarbeit in multidisziplindren Projekten zu
unterstatzen.

Inhalte & Lernformen

Ausbildungsstart & Einfiihrung in Usability Mit Usability Engineering zu User Experience

Moderation von Gruppen & Gesprachsfihrung Methoden & Tools | Methoden & Tools i

Analyse, Gestaltung & Evaluation von interaktiven Systemen Abschluss & Transfer Exkursion/Demonstration

» AUSBILDUNGEN

Start

Umfang

Ausbilder/innen

Kosten

Faktor Mensch Gestaltung: Von den Anforderungen zum Produkt

Methoden & Tools il

08.02.2019 (20. Curriculum)
14.10.2019 (21. Curriculum)

12 Module
249 Ausbildungsstunden

Jens Huttner (Leitung)
Knut Polkehn (Leitung)
Dr. Herbert A. Meyer
Jana Loffler

Kathleen Grieger
Michael Offergeld
Mathias ,Hias” Wrba

8.400,00 € (Privatperson)
9.900,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Change Management HCD & Co-Kreation

Praxisaufgabe Kaminabende Mentoring
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16

COACHING AUFBAUSTUFE
Anspruchsvolle Coachingprozesse sicher gestalten

In der Coachingpraxis begegnen uns regelmaBig Situationen, in denen Start
Klientinnen/Klienten mit starken inneren Dynamiken und Widersprichen
konfrontiert und in ihrer ganzen Person gefragt sind. In solch
anspruchsvollen Prozessen sind Coaches vielfaltig gefordert:

Umfang

e in ihrer Wahrnehmungsfahigkeit, um die grundlegenden Ausbilder/innen

Themen des GegenUbers zu identifizieren

e in ihrem Wissen und im Umgang mit inneren Dynamiken und Anteilen,
um im Prozess der inneren Klarung zu unterstitzen

Kosten
e in der eigenen Resonanzfdhigkeit, um das Gegenuber widerzuspiegeln,
zu bestarken und zu konfrontieren
e inihrem Mut, den Coachees in Situationen beizustehen, in
Voraussetzung

denen der Weg erst beim Gehen entsteht

Die Aufbaustufe vermittelt wichtige Modelle, Prinzipien und Methoden zum
Verstehen von Personen und ihrer Veranderung. AuBBerdem starkt sie die
Selbstreflektion der Teilnehmenden. Zentrale didaktische Herangehens-
weise ist das erfahrungsbasierte Lernen durch Beobachten am Modell,
eigenes Anwenden und Auswerten.

Inhalte & Lernformen

Personliche Veranderungsprozesse verstehen & begleiten Arbeit mit kraftvollen Intentionen und Ressourcen

Der Coach als Gegenuber Weltzugédnge der Klienten verstehen und nutzen

» PROGRAMME / AUFBAU

Arbeit an der Transformation von Hindernissen und dem Schatten

02.09.2019 (1. Curriculum)

7 Module
152 Ausbildungsstunden

Jana Loffler (Leitung)
Frank Schmelzer (Leitung)
Dr. Thomas Bachmann
Kathleen Grieger

5.400,00 € (Privatperson)
6.900,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Abgeschlossenene
Coachingausbildung mit Zertifikat
(DBVC, ICF oder Vergleichbares)

Arbeit mit Fihlen und Spuren des Klienten

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

Abschluss und Reflexion

KARRIERECOACHING
Berufliche Entwicklung im Einklang mit dem Selbst begleiten

Karriereberater/innen unterstiitzen bei der Navigation durch den Start
Dschungel der beruflichen Entwicklung. Sie helfen bei der Selbstklarung
und Beantwortung von Fragen wie: Wer bin ich? Was kann ich?
Welcher berufliche Schritt ist der nachste? Wo finde ich Erfillung?

Umfang

. L . . . Ausbilderinnen
Fur ihre Arbeit im Feld der Karriereberatung benétigen Coaches Wissen usbt I

Uber die wichtigen Themenstellungen in der beruflichen Orientierung
und Handwerkszeug, um sie auch adressieren zu kénnen. AuBerdem ist
es hilfreich, die Psychologie solcher Orientierungsprozesse zu verstehen.

. N . . . Kost
Oft sind Klientinnen/Klienten in Umbrichen mit inneren Blockaden osten
konfrontiert und eine Weiterentwicklung ihres Selbst steht an, deren
Gelingen letztlich auch beeinflusst, ob die berufliche Entwicklung
friedi ot
befriedigend ist Voraussetzung

Die Ausbildung unterstutzt Coaches und Berater/innen, der Komplexitat
solcher personlicher Entwicklungsprozesse gerecht zu werden. Fir die
Teilnahme werden Kompetenzen in der Prozessbegleitung vorausgesetzt
und in der Weiterbildung vertieft.

Inhalte & Lernformen

Grundlagen der Beratung zur beruflichen Entwicklung Arbeit mit Werten, Sinnverwirklichung & Sinnkrisen

Biografische Arbeit & Umgang mit psychologischen Blockaden Arbeit mit Ressourcen, Vision & der Zukunft

» PROGRAMME / AUFBAU

Arbeit mit Bedurfnissen und Gefihlen

30.09.2019 (3. Curriculum)

6 Module
142 Ausbildungsstunden

Jana Loffler (Leitung)
Kathleen Grieger (Leitung)
Ragna Lienke

Brigitte Scheidt

4.900,00 € (Privatperson)
5.800,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Abgeschlossenene
Coachingausbildung mit Zertifikat
(DBVC, ICF oder Vergleichbares)

Fallarbeit

Abschluss & Aufbruch

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD



ORGANISATIONSBERATUNG fur artop-zertifizierte Coaches

Zusatzausbildung fur artop-Absolventinnen/Absolventen

Komplexe Aufgaben in Wirtschaft und Gesellschaft konnen heute oft
nur noch von arbeitsteiligen, wissensintensiven Organisationen be-
waltigt werden. Organisationsberater/innen begleiten und unterstitzen
Organisationen bei der Strategieentwicklung, der Veranderung

von Strukturen und Prozessen sowie der Kommunikations-

und Fihrungsfahigkeit. Speziell fir Absolventen der artop-
Coachingausbildung haben wir ein Kurz-Programm entwickelt, das auf
den in der Coachingausbildung erworbenen Kompetenzen aufbaut und
in Uberschaubaren Modulen die Fahigkeiten fir die Beratung von Teams
und Organisationen vermittelt.

In unserer Ausbildung gilt es, zusatzlich zu der Vermittlung von metho-
dischem Fachwissen, vor allem die individuellen Beratungskompetenzen
der einzelnen Teilnehmer/innen anwendungsorientiert zu entwickeln. So
werden diese zu Expert/innen fur inhaltliche Fragen des Organisierens
und unterstitzen Mitarbeiter/innen aus dem Management als
Prozessberater bei Veranderungen.

Inhalte & Lernformen

Start 13.05.2019 (2. Curriculum)

7 Module
148 Ausbildungsstunden

Umfang

Ausbilder/innen Frank Schmelzer (Leitung)
Jana Loffler (Leitung)
Kathleen Grieger
Thomas Dalltge

Herbert Schober-Ehmer

Kosten 5.600,00 € plus Ust. (Privatperson)
6.900,00 € plus Ust. (Unternehmen)
Das Angebot ist von der USt. befreit.
Voraussetzung Abgeschlossenene
artop-Ausbildung Coaching

Einfihrung in die Organisationsberatung Moderation und Workshopdesign Gruppen verstehen und bewegen Beratung von Strategieprozessen

Organisation verstehen und bewegen Werkzeuge zum Erkennen und Bearbeiten von Mustern

Umgang mit Widerspriichen und Konfliktkonstellationen Integration, Reflexion und Abschluss

18 p» PROGRAMME / AUFBAU

Beratung in Paradoxien

Eigenes Beratungsprojekt & Supervision

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

COACHING far artop-zertifizierte Organisationsberater/innen
Zusatzausbildung fur artop-Absolventinnen/Absolventen

Aufbauend auf den besonderen Kompetenzen und Kenntnissen

der Absolventinnen/Absolventen der artop-Ausbildung Systemische
Organisationsberatung wurde eine Zusatzausbildung konzipiert,
welche die Teilnehmer/innen in Theorie und Praxis auf das Coaching
von Einzelpersonen und Teams vorbereitet und die bereits erworbene
Beratungsqualifikation optimal ergénzt. Damit stellt dieses Curriculum
eine praxisorientierte Zusatzausbildung dar, die den Teilnehmenden
Raum zur professionellen Weiterentwicklung im Anschluss an die
erworbenen Kompetenzen eréffnet und neue Handlungsfelder
erschlieBt.

Die sechs inhaltlich aufeinander aufbauenden Module bilden den
Ausbildungsteil des Curriculums. Sie integrieren Theorie und Praxis
zu inhaltlich umfassenden Ausbildungseinheiten, die gleichermal3en
Wissens- und Kompetenzerwerb ermdglichen.

Die Ausbildung ist vom Deutschen Berufsverband Coaching (DBVC)
anerkannt.

Inhalte & Lernformen

Grundlagen des Coachings Klarung von Anliegen und Auftrag Gestaltung der Beratungsbeziehung

Coachingprozess Systemtheorie und Gestaltansatz Ansdtze und Methoden im Coaching

Arbeit in Peergroups Lehrcoaching

» PROGRAMME / AUFBAU

Durchfuihrung ausbildungsbegleitender Coachingprojekte

Start

Umfang

Ausbilder/innen

Kosten

Voraussetzung

Rolle und Haltung des systemischen Coaches

11.10.2019 (2. Curriculum)

6 Module
104 Ausbildungsstunden

Sandrina Lellinger (Leitung)
Dr. Thomas Bachmann
Kathleen Grieger

Ragna Lienke

Jana Loffler

4.200,00 € (Privatperson)
4.600,00 € (Unternehmen)

Das Angebot ist von der USt. befreit.

Abgeschlossene artop-

Ausbildung Organisationsberatung

Fihrung, Konflikt und Karriere als Themen im Coaching

eigenes Beratungsprofil Supervision

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD

Arbeit mit Live-Klient/innen



GESTALTTHERAPEUTISCHE ANSATZE

in Coaching und Organisationsberatung

In der Gestalttherapie gibt es eine ganze Reihe von
theoretischen Ansatzen und darauf aufbauenden praxis-
orientierten Vorgehensweisen, die die Grundlage und den
Rahmen fur ein Coaching-Konzept bilden, das wir Gestalt-
Coaching oder Gestalt-Organisationsberatung nennen.

Der umfassende Theoriebestand, die anschaulichen Modelle, die
elaborierten Arbeitsprinzipien und die kreativen Methoden der
Gestalttherapie kdnnen sowohl als Bereicherung, Unterstitzung
und Entwicklungsimpulse fir die professionelle Rolle von
Coaches und Beratern als auch als methodischer Fundus fur die
konkrete Arbeit mit Klienten angewandt werden.

Die Weiterbildung richtet sich an bereits erfahrene Coaches,
Berater oder Trainer, die ihre Kompetenzen in einem
selbsterfahrungsorientierten Lernsetting erweitern und vertiefen
wollen.

Inhalte & Lernthemen

Grundlagen des Gestaltansatzes Haltung und Rolle Diagnostik Im Kontaktprozess

Die paradoxe Theorie der Veranderung Gestalt-Organisationsberatung Selbsterfahrung

» PROGRAMME / AUFBAU

Start

Umfang

Ausbilder/in

Kosten

Voraussetzung

Kontaktfunktionen

22.01.2020 (2. Curriculum)

6 Module
136 Ausbildungsstunden

Dr. Thomas Bachmann
Sabine Engelmann

3.900,00 € (Privatperson)
4.600,00 € (Unternehmen)
Das Angebot ist von der USt. befreit.

Abgeschlossenene Ausbildung
Coaching, Organisationsberatung
oder Vergleichbares sowie Praxiserfahrung

Kontaktgrenze Kontaktzyklus

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD
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SEMINARE / GRUNDLAGEN



GRUNDLAGEN

VON COACHING & EINZELBERATUNG

Wirksame Beratungsgesprache fuhren

In der Beratungstradition und -forschung haben sich essentielle
Wirkfaktoren fir das Gelingen von Coachingprozessen
herauskristallisiert. Im Seminar erforschen die Teilnehmenden

diese Faktoren. Sie erkennen, was es hei3t, mit Klientinnen und
Klienten nicht nur zu sprechen, sondern ihnen zu begegnen. Sie
reflektieren ihre Gesprachsfihrung und erlernen Techniken der
personenzentrierten Beratung. Vor allem arbeiten sie an der eigenen
beraterischen Grundhaltung.

24 P SEMINARE / GRUNDLAGEN

Termin

Ausbilderin

Kosten

21.-23.03.2019
Do. - Fr. 9:30 - 17:30 Uhr
Sa.-9:30 - 13:30 Uhr

Jana Loffler

420,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
500,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

GRUNDLAGEN

DER ORGANISATIONSBERATUNG

Systemische Organisationsberatung verstehen und anwenden

In diesem Seminar erhalten die Teilnehmenden grundlegende
Einblicke in das vielschichtige Feld der systemischen
Organisationsberatung. Die Gruppe beleuchtet verschiedene
Modelle der Beratung und beschéftigt sich mit der Theorie der
Veranderung. Ein hoher Anwendungsbezug, konkrete Fallarbeit,
gemeinsames Lernen und Ausprobieren kennzeichnen diese
Entdeckungsreise in die Tiefen der Organisationsberatung in aller
Klrze.

» SEMINARE / GRUNDLAGEN

Termin

Ausbilder

Kosten

06. - 08.05.2019
Mo. - Mi. 9:30 - 17:30 Uhr

Frank Schmelzer

790,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
980,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD
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GRUNDLAGEN

USABILITY & USER EXPERIENCE

Theorie praxisnah vermittelt - nach UXQB zertifizierbar

Dieses Seminar vermittelt Grundwissen im Bereich Usability & User
Experience. Es richtet sich an angehende Usability & UX Professionals
sowie an Interessierte aus den Bereichen Produktmanagement,
Entwicklung, Design und Projektleitung.

Die Basisschulung verbindet theoretischen Input mit praxis-
orientierter Kleingruppenarbeit, Ubungen und Reflexion. Das
Seminar bereitet optimal auf die Zertifizierungsprifung CPUX-F
(Certified Professional for Usability and User Experience - Foundation
Level) des UXQB (International Usability and User Experience
Quialification Board) vor. Diese kann im Anschluss an das Seminar
direkt vor Ort abgelegt werden.

» SEMINARE / GRUNDLAGEN

Termine

Ausbilder

Kosten

11.-13.02.2019 oder
21.-23.10.2019

jeweils Mo. - Di. 09:30 - 17:30 Uhr,
Mi. 9:30 - 15:00 Uhr

Malte Sonksen

960,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
1.200,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

Bei Prifungsteilnahme fallen zusétzliche
Gebduhren an.

IDNIIYIdX3 ¥3SN B ALITIAVSN
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SEMINARE / VERTIEFUNG
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MEDIATION IN DER PRAXIS

Kompetenzerweiterung, praxisorientiertes Uben und Reflexion

Dieses Seminar richtet sich an Teilnehmerinnen und Teilnehmer, Termin
die eine Grundausbildung in Mediation abgeschlossen haben,
insbesondere an Absolventinnen und Absolventen der artop-
Mediationsausbildung der vergangenen 13 Curricula. Ausbilderin
Ziel des Seminars ist es, die in der Mediationsausbildung

Kosten

erworbenen Kompetenzen zu vertiefen. Entlang der Phasen der
Mediation werden unterschiedliche Interventionen vorgestellt
und reflektiert. In einer Zweier- und einer Teammediation
(Rollenspiel) mit einem differenzierten Beobachterfeedback
wird Mediation praxisorientiert gelibt. Darber hinaus werden
Haltung und Aufgaben in der Mediatorenrolle thematisiert.

Die Teilnahmebescheinigung tber 16 Stunden kann als
Nachweis fur die im Mediationsgesetz geforderte Fortbildung fur
zertifizierte Mediatoren dienen.

P> SEMINARE / VERTIEFUNG

25.-26.10.2019
Fr. - Sa. 9:30 - 17:30 Uhr

Prof. Dr. Valentina Speidel

420,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
500,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

NARRATIVE METHODEN
IN COACHING UND BERATUNG

Uberblick und Praxis zu Storytelling-Formaten in Organisationen

Aufgrund ihrer inspirierenden und bewegenden Wirkung werden Termin
narrative Methoden auch in Coaching und Beratung zunehmend
en vogue und gewinnen als Quelle von Erkenntnis, Lernen und
Verdnderung an Bedeutung. Als Beispiele lassen sich Storytelling,
Narrative Coaching, StoryWork, Storymanagement, Re-Authoring
oder Appreciative Inquiry nennen, denen in ihrer Vielfalt eine enge

Verbindung zum systemischen Denken gemein ist.

Ausbilder/in

Kosten

In den drei Tagen bietet das Seminar einen Uberblick zu den
unterschiedlichen Methoden und bietet zahlreiche Gelegenheiten,
das erzahlerische Handwerk in Hinblick auf Coaching und Beratung
praktisch zu erproben. Den Schwerpunkt bilden dabei die nicht-
intentionalen Konzepte wie journalistisches Storytelling und
Narrative Coaching.

Das Seminar richtet sich an erfahrene Berater und Coaches sowie
Journalisten, die mit systemischen Konzepten vertraut sind und ihr
Methodenrepertoire erweitern méchten.

» SEMINARE / VERTIEFUNG

20.-22.09.2019
Fr.-So. 9:30 - 17:30 Uhr

Sandrina Lellinger
Carsten Tesch

650,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
790,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD
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MACHT UND MIKROPOLITIK IN ORGANISATIONEN

Realitat und konstruktive Alternativen

Viele sehen sich selbst in skeptischer Distanz zur Macht.
Tatsachlich bewegen wir uns in der Arbeitswelt taglich in
mikropolitischen Machtrdumen. Macht bekommen wir jedoch
meist erst , zu splren”, wenn Konflikte entstehen oder
Veranderungsprozesse das Machtgefiige der Organisationen
verschieben.

Die Fortbildung richtet sich an Fach- und Fihrungskréafte,
Projektleiter/innen und interne Berater/innen, die ihre
Erfahrungen mit eigener und fremder Macht in Organisationen
reflektieren und bewusst gestalten wollen. Geboten wird

ein Einblick in die Forschungen zu Macht, Mikropolitik und
Konflikthandhabung. An exemplarischen Fallbesprechungen
und der Auswertung der Teilnehmerfalle wird der Blick

far die Prozesse der Einflussnahme, Machtaustibung und
Konfliktregulation gescharft sowie Alternativen reflektiert. In
interaktiven Ubungen werden neue Perspektiven vertieft und
durch kollegiale Supervision und integrierte Einzelcoachings wird
der Praxistransfer geférdert.

P> SEMINARE / VERTIEFUNG

Termin

Ausbilder/in

Kosten

Kamingesprach

23.-25.01.2019 (Mi. - Fr.) und
14.-15.03.2019 (Do. - Fr.)
jeweils 9:30 - 17:30 Uhr

Prof. Dr. Wolfgang Scholl
Dr. Beate Fietze
Als Gast: Dr. Wolfgang Looss

1.900,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
2.300,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

Am Abend des 24. Februar diskutieren wir
Uber ,Macht und Mikropolitik in
Organisationen” gemeinsam mit unserem
Gast, Herrn Dr. Wolfgang Looss, Coaching-
Pionier und langjahriger Supervisor des
artop-Teams.

ONN1vY3g 8 DNIHOVOD

MEIN PROFIL ALS COACH

Strategische Schritte zur Orientierung und Positionierung auf dem Beratungsmarkt

Die Auseinandersetzung mit der persénlichen Wirksamkeit, die Termin
Scharfung der eigenen Interventionsmuster sowie die Orientierung
an den angestrebten Beratungsmarkten stehen im Vordergrund
dieses Vertiefungsseminars. Ausbilder/in
In einem intensiven Selbsterkundungsprozess anhand von
kreativen Methoden, Modellen zu beraterischen und persénlichen

Kosten

Grundhaltungen sowie Feedback aus der Gruppe und durch

die Trainerinnen wird das eigene Profil als Coach entwickelt.
Dabei werden Talente, Erfahrungen, Neigungen und die eigene
beraterische Neugier zusammengefihrt sowie erste strategische
Schritte angedacht.

Das Seminar richtet sich an alle Coaches.

» SEMINARE / VERTIEFUNG

03.-04.12.2019
Di. - Mi. 9:30 - 17:30 Uhr

Kathleen Grieger
Ragna Lienke

490,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
590,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

DNN1vYd3g ® DNIHOVOD
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USER REQUIREMENTS ENGINEERING

Nutzungskontextanalyse im Fokus - nach UXQB zertifizierbar

Das Seminar richtet sich an User Requirements Engineers, User Termine
Researcher und andere User Experience Professionals sowie
Interessierte aus allen Bereichen rund um die Entwicklung
interaktiver Systeme. An den drei intensiven Tagen stehen
die Aufgaben, Methoden und Herausforderungen des User

Requirements Engineerings im Mittelpunkt.

Ausbilder

Kosten
Das Seminar basiert auf dem Lehrplan CPUX-UR (Certified

Professional for Usability and User Experience — User

Requirements Engineering) des International Usability and User

Experience Qualification Board (UXQB).

Am Tag nach dem Seminar kénnen die theoretische und
praktische Prifung abgelegt werden, um das Zertifikat CPUX-UR
zu erwerben.

P> SEMINARE / VERTIEFUNG

25.-27.03.2019 oder
19.-21.08.2019
jeweils Mo. - Mi. 9:30 - 17:30 Uhr

Knut Polkehn

1.690,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
1.990,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

Bei Priifungsteilnahme fallen zusatzliche
Gebdhren an.

ION3IIYIdX3I "H3SN B ALITIGVSN

USER EXPERIENCE DESIGN: KONZEPTION KONKRET

User Interfaces erfolgreich konzipieren

An diesen zwei intensiven Workshop-Tagen fur aktive
Konzepter/innen, UX Designer/innen und andere Usability

& User Experience Professionals, von Junior bis erfahren mit
offenen Fragen, steht das Thema Konzeption im Mittelpunkt.
Anhand eines gemeinsamen Arbeitsmodells werden Ansatze
aus Konzeptionsprojekten unterschiedlicher Branchen und
Plattformen ausgetauscht und diskutiert. Methoden werden
ausprobiert, um Herausforderungen zu erkennen und Strategien
kennenzulernen.

» SEMINARE / VERTIEFUNG

Termin

Ausbilder

Kosten

22.-23.11.2019
Fr. 10:00 - 22:00 Uhr
Sa. 09:00 - 16:00 Uhr

Florian Kaase
Knut Polkehn

650,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
775,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

IDNIIYIdX3 ¥3SN B ALITIAVSN
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UX THINKING

Produktentwicklung mit dem Menschen im Mittelpunkt

Mit UX Thinking als Denkansatz lassen sich digitale (Produkt-)
Entwicklungsprojekte von der Anbahnung bis zum Release
planen und umsetzen. Dabei steht nicht das strikte Befolgen
eines festen Ablaufplans im Vordergrund, sondern ein
informiertes, autonomes Vorgehen, das sich an den Zielen und
Bedurfnissen der Projektbeteiligten orientiert. Die Grundlage
der Zusammenarbeit im Team ist ein gemeinsames Verstandnis
("Shared understanding”). Dieses wird durch Methoden,
Ubungen und nicht zuletzt eine gemeinsame Haltung etabliert
und gestarkt. Eine zentrale Rolle spielt dabei die Definition einer
Ubergreifenden Vision.

Im Rahmen des viertdgigen Seminars stellen wir unseren

Ansatz vor und erproben den wesentlichen Kern anhand einer
beispielhaften Problemstellung: den Weg vom User Research
Uber die Vision zum User Story Mapping. Damit zeigt der Ansatz
auf, wie Experience Design und agile Vorgehensmodelle sinnvoll
verknipft werden kénnen.

» SEMINARE / VERTIEFUNG

Termin

Ausbilder

Kosten

Kamingesprach

28.-29.09.2019 und
12.-13.10.2019
jeweils Sa. - So. 10:00 - 18:00 Uhr

Dr. Herbert A. Meyer
Mathias ,, Hias” Wrba

IDNIIYIdX3 ¥3SN B ALITIAVSN

1.280,00 € (Privatperson, zzgl. 19% USt.)
1.580,00 € (Unternehmen, zzgl. 19% USt.)

An einem der beiden Samstage tauschen wir
uns abends mit Sarah Diefenbach (Professorin
an der LMU Miinchen) oder Marc Hassenzahl
(Professor an der Universitat Siegen) bei einem
Kamingesprach aus. Am anderen Samstag findet
eine gemeinsame Abendveranstaltung statt.
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ANGEBOTE AUF NACHFRAGE

SUPERVISION
Professionelle Begleitung fir Gruppen oder Einzelpersonen

Als Berater/in oder Coach steht man immer wieder vor schwierigen Fallen und
Fragen, an denen man wachsen kann. Sie zu reflektieren ist ein wichtiger Teil der
Professionalisierung und des beraterischen Lernens. In der Supervision besprechen die
Teilnehmenden aktuelle Fragen zu lhrer Arbeit in Coaching und Einzelberatung. Es
besteht zudem die Méglichkeit, Beratungsprojekte in Gruppen und Organisationen zu
beleuchten. Die Treffen bieten Raum, eigene Falle einzubringen und zu bearbeiten.
Durch kollegiale Fallberatung und Supervision kann an den eigenen Fragen, wie auch
an denen der anderen gelernt werden.

Ehemalige Teilnehmende der artop-Ausbildungen haben in der Supervision die
Moglichkeit, auch nach der Ausbildung gemeinsam weiter zu lernen.

Beraterinnen und Berater von artop stehen lhnen nach Absprache fir
Supervision zur Verfligung. Dabei konnen individuelle Einzeltermine und auch
Termine flr Gruppen vereinbart werden.

SPRECHEN SIE UNS AN!

Kontakt

&
=

030 44 012 99-60
kontakt@artop.de
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ANGEBOTE AUF NACHFRAGE

INHOUSE
Beratung & Weiterbildung

Alle Ausbildungs- und Beratungsangebote
werden nach Absprache auch inhouse
durchgefuhrt.

Dabei richten wir uns nach Ihren besonderen

Winschen und Zielen. Es erwarten Sie Inhalte,

welche direkt auf Ihre Organisation, Ihr Team
und die branchenspezifischen Beddrfnisse
zugeschnitten sind.

Design Thinking | Konfliktmanagement | Coachingkompetenzen
Teamentwicklung und Gruppendynamik

Organisationskulturanalyse | Fuhrungskrafteentwicklung
Kommunikation und Gesprachsfihrung

Usability & User Experience | Moderationskompetenz
Mitarbeiterbefragung | Selbst- und Zeitmanagement
Mitarbeitergesprache | Karriereberatung

User Requirements Engineering

Interkulturelle Kommunikation | FUhren im Team

Herausfordernde Gesprache fiihren

UND WAS KONNTE IHR THEMA SEIN?

Flexibel fur Sie vor Ort

Ob bei Ihnen im eigenen Unternehmen, in einer Tagungsstatte oder in unseren umfangreich ausgestatteten Seminar- und
Beratungsraumen in Berlin-Prenzlauer Berg — wir passen uns lhren Bedurfnissen an und finden gemeinsam den perfekten Ort fir
Lernen und Entwicklung.

MaBgeschneidert & individuell
Wir arbeiten praxisnah und passgenau: die Inhalte und Methoden orientieren sich dabei am Kenntnisstand, den Ressourcen und den
Lernzielen der Teilnehmenden. Einmalige Workshops oder regelméaBige Seminarreihen — wir bieten lhnen individuelle Lésungen.

Lernen mit Expertinnen & Experten
Alle Ausbilder/innen und Kooperationspartner/innen sind ausgewiesene Fachleute in ihrem jeweiligen Thema und haben, neben
entsprechenden Qualifikationen, langjahrige Praxiserfahrungen in der Beratung sowie nachgewiesene didaktische Fahigkeiten.

Ein starkes Wir-Gefuhl
Die gemeinsame Arbeit in Workshops oder Seminaren férdert den Teamgeist und verbessert die Kooperation untereinander.
Eine gemeinsam getragene Basis von Werten, Wissen und Sinn erleichtert die Umsetzung in der Praxis.

SPRECHEN SIE UNS AN!
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AUSBILDER/INNEN VON ARTOP

D

o T

Dr. Thomas Bachmann, Dipl.-Psych., liebt und lebt die
Verbindung aus Systemtheorie und Gestalttherapie. Er
ist Senior Coach (DBVC), Certified Coach (GISC),
Professional Certified Coach (ICF).

Dr. Stephan Bedenk, Dipl.-Psych., unterstitzt Menschen
und Organisationen beim Lernen, Entscheiden
und Weiterentwickeln in Veranderungssituationen.

Dr. Beate Fietze, Dipl. Soz. und Dipl. Psych., begleitet
Entwicklungsprozesse mit dem Fokus auf Fihrung,
Teamentwicklung und Organisationskultur.

Kathleen Grieger, M.Sc. Coaching Psychologie,
| beschaftigt sich mit Wandel und Entwicklung.
Aktuell ist sie in der Ausbildung zur Gestalttherapeutin.

Jens Huttner, Dipl.-Psych., ist mit Herz und Verstand
Begleiter bei (personlichen) Verdnderungsprozessen in der
Qualifizierung, im Coaching und in der Teamentwicklung.
Er ist Geschaftsfuhrer von artop.

Dr. Sebastian Kunert, Dipl.-Psych., beschéaftigt sich mit
den Themen Fihrung, Organisationskultur und
Innovation, hat ein Faible fiir Wissenschaft und lehrt als
Hochschuldozent.

Sandrina Lellinger, M.A. Bildungswissenschaft, begleitet
Personen, Teams und Organisationen in Entwicklungspro-
zessen. Sie arbeitet zu den Themen Kommunikation &
Konflikt, Fihrung & Rolle sowie Identitdt & Werte.

Ragna Lienke, Dipl.-Psych., begleitet Entwicklungs- und
Teamprozesse. Sie ist Senior Coach (DBVC) und
Leiterin der artop-Akademie.

¢ Jana Loffler, Dipl.-Psych., unterstitzt Menschen
in Wandelprozessen, sich selbst und anderen
wahrhaftig zu begegnen.

Dr. Herbert A. Meyer, Dipl.-Psych., ist Berater und
Lehrbeauftragter im Bereich Usability & UX.

Knut Polkehn, Dipl.-Psych. arbeitet mit den
Schwerpunkten Usability & User Experience sowie
zum Thema Digitale Transformation.

(2
ke

[ i

Gruppen und Organisationen bei kniffligen Heraus-

Entfaltung wachsen zu sehen.

r\ Frank Schmelzer, Dipl.-Psych., begleitet Menschen,

forderungen und liebt es, Menschen in ihrer persénlichen

<" Prof. Dr. Wolfgang Scholl ist Sozial- und Organisations-
psychologe, interdisziplindr und angewandt forschend
und beratend.

P Malte Sénksen, Dipl.-Psych., arbeitet im Bereich Usability
& UX'in allen Themen rund um den Human-Centred
Design Prozess.

[ Pit Witzlack, Dipl.-Psych., arbeitet in den Bereichen
3 Personaldiagnostik und Personalentwicklung.
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AUSBILDER/INNEN AUS UNSEREM NETZWERK

(i
2

=

Alexandra Bielecke, M.A. und Dipl.-Psych., ist
selbstandige Beraterin, Trainerin und Dozentin.

Merlinda Dalipi, M.A., ist selbstandige Trainerin,
Beraterin, Mediatorin und Coach.

Thomas Dalllige, Dipl.-Phys. und Dipl.-Psych., ist
Berater, Trainer, Coach und Unternehmer.

Isabelle Demangeat, M.A., Philologin, Trainerin und
Coach, ist Grtinderin und Geschaftsfuhrerin von
fit for culture - global insight, Berlin.

—

Sl |

Sabine Engelmann, Personal- /Organisationsentwicklerin

und Gestalttherapeutin, ist als Trainerin, Beraterin und
Coach tatig.

Prof. Dr. JUrgen Henze, Berater und Trainer, ist
Seniorprofessor (Vergleichende Erziehungswissenschaft)
an der Humboldt-Universitat zu Berlin.

Friedrich Wilhelm Heumann, ist Rechtsanwalt und als
Dozent fur Arbeits- und Sozialrecht tatig.

Florian Kaase, Dipl.-Inf., ist Berater im Bereich
Usability & UX.

Dr. Wolfgang Looss, Praxis fur Management Develop-
ment und Organisationsberatung, arbeitet als Berater,
Personalentwickler, Coach, Supervisor und Trainer.

Claudia Muller, Dipl.-Kfr., Trainerin und Beraterin, ist
Geschaftsfuhrerin von cim consulting Berlin.

Michael Offergeld, ist Diplom-Informatiker bei der
Daimler AG und selbststandiger Berater fur Usability
Engineering.

Brigitte Scheidt, Dipl.-Psych. und Psychologische
Psychotherapeutin, ist Karriereberaterin, Coach,
Supervisorin und Lehrbeauftrage.

Herbert Schomer-Ehmer ist als Senior Consultant,
Trainer, Coach und Lehrbeauftragter tatig. Er ist
Mitgriinder und Partner im Redmont Consulting Cluster.

Dr. Astrid Schreydgg, Dipl.-Psych., ist Coach,
Supervisorin und bekannte Autorin zahlreicher Biicher
und Artikel in Fachzeitschriften.

Prof. Dr. Valentina Speidel, Trainerin, Mediatorin,
Coach und Beraterin, lehrt als Professorin fur Personal-
management an der Hochschule Landshut/Bayern.

Carsten Tesch, Journalist und Moderator,
arbeitet freiberuflich als Experte fr Medienarbeit und
Organisationsentwicklung.

Mathias ,Hias’ Wrba ist Usability und User Experience

Professional und zertifizierter Scrum Product Owner.

Halime Yakut, Dipl.-Psych., ist Personalentwicklerin,
Trainerin und Moderatorin.
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UBER DIE ARTOP-AKADEMIE

Selbstverstandnis

Als Institut an einer renommierten Universitat ist es unser Ziel,
Erkenntnisse und Methoden aus der Wissenschaft mit praxisnahen
Konzepten in der Ausbildung und Weiterbildung zu verbinden.

Die Grundwerte unserer Arbeit sind Transparenz, Wertschatzung
und Kooperation. Diese Werte geben wir an unsere
Teilnehmer/innen weiter.

Die Arbeit in unseren Veranstaltungen macht uns Spaf3 und wir
freuen uns, an der personlichen Entwicklung der Teilnehmer/innen
partizipieren zu kénnen.

Ausbildungsansatz

Die Curricula unserer Angebote sind Ergebnisse langjahriger
Erfahrungen. Jedes Curriculum wird fortlaufend evaluiert und
aktualisiert und damit an die BedUrfnisse der Teilnehmer/innen
und die Entwicklungen am Markt angepasst.

Wir vermitteln differenzierte, praxisorientierte, bewahrte und
schulentbergreifende Modelle und Methoden durch eigenes
Erleben und professionelle Methodenreflexion.

Die Kompetenz des artop-Ausbildersteams beruht auf drei
professionellen Saulen:

e der umfangreichen Praxiserfahrung in Beratung, Coaching,
Training, Moderation oder Mediation

e der didaktischen und methodischen Kompetenz in
Lehrtraining und Ausbildung

e der Verbindung und aktiven Mitarbeit in Lehre und Forschung
zu angewandten Fragestellungen

Die Verbindung dieser drei Saulen erméglicht auf einzigartige
Weise eine hohe Qualitat der vermittelten Inhalte und Methoden
in unseren Ausbildungsangeboten. Gleichzeitig ist es unser
Anliegen, unsere Angebote als Ausbilder nahbar und persénlich
zu gestalten und somit zu einem persdnlich-bedeutsamen
Lernerlebnis werden zu lassen.

Teilnehmerorientierung

Wir fordern die Personlichkeitsentwicklung der Teilnehmenden
in Bezug auf das Tatigkeitsbild oder die Einsatzfelder im sozialen
Kontext der Ausbildungsgruppe durch Modelllernen und
Feedback. Dabei verstehen wir uns als Partner/innen unserer
Teilnehmer/innen. Wir begleiten Lernen auf Augenhohe.

Wir férdern frithzeitig den Ubergang in die anschlieBende Praxis,
indem wir unsere Teilnehmer/innen bei der Akquise eigener
Auftrage unterstitzen und die Entwicklung eigener Projekte durch
Supervision bzw. Mentoring begleiten.

Netzwerken

Das artop-Alumnitreffen, das wir alle zwei Jahre veranstalten,
bietet Raum fur Weiterbildung, Austausch und Inspiration sowie
Gelegenheit zum Wiedersehen und Kennenlernen.

Das nachste Alumnitreffen wird im Herbst 2020 stattfinden. Alle
aktuellen und ehemaligen Ausbildungsteilnehmer/innen der artop-
Akademie sind schon jetzt herzlich eingeladen teilzunehmen!
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AKADEMIE-TEAM

Office

Heidi RecklieB
Koordination & Information
Ausbildungen

Ragna Lienke
Leiterin der artop-Akademie

Antje Katt
Koordination & Information
Seminare

Jens Huttner
Geschéftsfuhrer der artop GmbH

UBER ARTOP

artop - Institut an der Humboldt-Universitat zu Berlin bietet
Ausbildung, Beratung und Forschung in den Feldern Organisation,
Personal und Usability/User Experience.

An der Schnittstelle von Universitat und Wirtschaft verfigt

artop sowohl Uber wissenschaftliche Expertise als auch

praktische Erfahrungen. Zu unseren Kernkompetenzen zahlen

die Beratung von Unternehmen und Organisationen, die
mafBgeschneiderte Planung und Durchfiihrung von Organisations-
und Personalentwicklungs- sowie Usability/UX-Projekten, eine
anwendungsorientierte Grundlagenforschung sowie die berufliche
Aus- und Weiterbildung.

Als anerkanntes Weiterbildungsinstitut bietet artop im Rahmen
der Akademie berufsbegleitende Ausbildungen, Programme,
Seminare und Inhouse-Angebote an. Die Grundwerte unserer
Arbeit sind Transparenz, Wertschatzung und Kooperation. Diese
Werte geben wir an unsere Teilnehmer/innen weiter. Eines
unserer Ziele ist es, den Wissensaustausch zwischen Forschung
und Gesellschaft zu fordern. Dazu kooperieren wir intensiv mit
Unternehmen und Organisationen, Forschungsinstituten und
universitaren Einrichtungen.

Wir sind ein erfahrenes Team von Beraterinnen und Beratern mit
Qualifikationen in Training, Coaching, Moderation und Mediation.
Zur Erfullung spezieller Anforderungen arbeiten wir mit einem
kompetenten und zuverldssigen Netzwerk in ganz Deutschland
zusammen.

artop versteht sich als selbstgefihrtes Unternehmen mit
kollektiven Strukturen in verschiedenen Gremien. Die gemeinsame
Fhrung besteht aus mehreren Gesellschafterinnen und
Gesellschaftern (Partner/Partnerinnen).

artop wurde 1995 als , Arbeits- und Technikgestaltung,
Organisations- und Personalentwicklung e.V.” von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Institute fir Psychologie,
Informatik und Wirtschaftswissenschaften der Humboldt-
Universitdt zu Berlin gegriindet. Zwei Jahre spater wurde ein
Kooperationsvertrag mit der Universitat geschlossen. Seitdem ist
artop als An-Institut anerkannt. 2006 erfolgte die Umwandlung in
eine GmbH.

Weitere Informationen: www.artop.de
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KONTAKT & ANMELDUNG

Anmeldeprozess

Bitte nutzen Sie die Formulare unter www.artop.de fur eine Anmeldung.

Kontakt

FUr weitere Informationen stehen wir lhnen gerne zur Verfigung.
Sie erreichen uns unter:

% 03044 012 99-60
52 akademie@artop.de

Beachten Sie auch unsere FAQ-Seite im Internet:
www.artop.de/akademie/faq

M2 Tram
Marienburger Str.

Anschrift unserer Blro-, -Seminar- und Beratungsraume

artop GmbH

Institut an der Humboldt-Universitat zu Berlin
Christburger Str. 4

10405 Berlin

Ausfuhrliche Informationen zur Anfahrt finden Sie auf www.artop.de.

Umschlaggestaltung unter Verwendung eines Aquarells von Kathleen Grieger

Alexanderplatz
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