
CPUX-F

Usability Lernkarten



Als Certified Professional for Usability and 
User Experience (CPUX) qualifiziert im Job

Das vorliegende Lernkartenset dient als Hilfestellung zum Erlernen der 
Grundbegriffe, die ein „Certified Professional for Usability and User 
Experience“ (CPUX) auf dem Foundation-Level beherrschen sollte.

Auf Initiative des Berufsverbands der Deutschen Usability und User 
Experience Professionals (German UPA) wurde das Usability and User 
Experience Qualification Board (UXQB) gegründet, welches sich für ein 
einheitliches Zertifizierungsverfahren für Usability Professionals einsetzt und 
das Zertifizierungsprogramm CPUX entwickelt hat.

artop - Institut an der Humboldt-Universität zu Berlin ist ein vom UXQB 
anerkannter Trainingsanbieter zur Erlangung des CPUX-F-Zertifikats.

Weitere Informationen: www.uxqb.org und www.artop.de

„
„



Ausbildung zum Usability & UX Professional
Mit der sich über neun Monate erstreckenden Ausbildung zum Usability und 
User Experience Professional bietet artop schon seit 2006 eine umfangreiche 
Professionalisierung im Berufsfeld Usability und User Experience. 

Ziel ist es, die notwendigen Wissensinhalte und das methodische Rüstzeug 
für Usability & User Experience Professionals praxistauglich zu vermitteln. 
Zudem sollen die Fähigkeiten und Fertigkeiten erlernt werden, welche die 
kooperative Zusammenarbeit in multidisziplinären Projekten unterstützen.

Die Ausbildung ist geprägt von Wissens- und Erfahrungsvermittlung 
durch intensiven Austausch und interdisziplinäre Zusammenarbeit mit den 
Ausbilderinnen/Ausbildern und Teilnehmenden. Sie ist die bekannteste und 
beliebteste ihrer Art in Deutschland (German UPA Branchenreport, 2018) 
und umfasst insgesamt 253 Ausbildungstunden über zwölf Module. 

Weitere Informationen: www.artop.de/usability-professional



Seminar: Zertifizierungsvorbereitung zum 
„Certified Professional for Usability and User 
Experience – Foundation Level (CPUX-F)”
In diesem dreitägigen Seminar werden angehende Usability Professionals 
gezielt auf eine erfolgreiche Zertifizierungsprüfung vorbereitet.

Die Zertifizierungsvorbereitung verbindet theoretischen Input mit 
praxisorientierter Kleingruppenarbeit, Übungen und Reflexion. In dieser 
- für artop charakteristischen - Arbeitsweise wird neben der Vermittlung 
des Prüfungswissens nicht nur eine Einordnung der Begriffe und Konzepte 
sondern darüber hinaus ein grundlegendes Verständnis vom Themenfeld 
Usability & User Experience erreicht.

Weitere Informationen: www.artop.de/cpux-f



Affordance



Aspekte eines Objektes, die verdeutlichen, wie das Objekt benutzt 
werden kann.

Ein Henkel an einer Teekanne oder Teetasse stellt eine offensichtliche 
Affordance dar, sie zu halten.

Ein Button auf einer Website bietet eine Affordance, auf diese zu 
klicken.
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Anforderung



Eine Bedingung oder Fähigkeit, die ein interaktives System 
erfüllen oder besitzen muss, um eine Vereinbarung, eine Norm, eine 
Spezifikation oder andere formal auferlegte Dokumente zu erfüllen.

Eine Anforderung sollte so konkret formuliert werden, dass sie 
validiert werden kann.

Das Curriculum unterscheidet die folgenden Arten von 
Anforderungen: 
a) Marktanforderung, 
b) Organisatorische Anforderung, 
c) Nutzungsanforderung.

Das Curriculum unterscheidet weiter zwischen qualitativer und 
quantitativer Nutzungsanforderung.
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