
Wird diese Nachricht nicht richtig dargestellt, klicken Sie bitte hier.

Liebe Leserinnen und Leser,

"Präsenzveranstaltungen sind eine großartige Möglichkeit, eine Verbindung zu
Menschen derselben Interessen aufzubauen und mehr über neue Themen zu
erfahren." — so ein KI-generierter Text zum Thema. Dies können wir nur bestätigen.
Wir freuen uns sehr über all die Präsenzveranstaltungen, die nun wieder möglich
sind und planen eifrig an unserem Alumnitreffen, das im September stattfinden
wird. Schon bald, im April,  sind wir auf den Petersberger Trainertagen mit einem
Stand vertreten. Schauen Sie gerne bei uns vorbei! Oder besuchen Sie unser
nächstes Kolloquium zum Thema "Generationsübergreifende Zusammenarbeit" mit
Leonie Wölker, Luise Kausmann und ihrem Gast Jens Hüttner. Dieses findet
allerdings im Online-Format statt (was wiederum für alle Nicht-Berliner:innen von
Vorteil ist). Wir wünschen Ihnen in jedem Fall eine schöne Frühlingszeit mit vielen
anregenden Begegnungen, inspirierenden Erfahrungen und lebendigem Austausch!

Veranstaltungstipps, News & Informationen

Online-Kolloquium im März

Generationsphänomene am Arbeitsplatz?!

https://50208.seu1.cleverreach.com/m/8100445/538387-f12dedc8b9fa0e1909042b806384c146fe433c074f6e22bf1f98df4a70bf57c599acc3e60783b07e809b2e59eeab41e3
https://50208.seu1.cleverreach.com/c/41774916/39f01dde1450-s58yps


Am 27. März 2023 um 17:30 Uhr begrüßen wir im Rahmen des 
Kolloquiums Leonie Wölker, Luise Kausmann und den artop-Berater Jens 
Hüttner im Austausch zum Thema „Generationsphänomene am Arbeitsplatz?! 
– Wie kann wechselseitige Anschlussfähigkeit für die unterschiedlichen
Erwartungen und Ansprüche am Arbeitsplatz hergestellt werden?“.

In Anbetracht der bevorstehenden Herausforderungen des demografischen Wandels, 
ist generationsübergreifende Zusammenarbeit eine zentrale Voraussetzung für eine 
zukunftsfähige Arbeitsgestaltung. Kollaborative Teamleistungen spielen im 
Zusammenhang mit komplexen Arbeitsprozessen eine weitaus größere Rolle als 
kreative Ergebnisse Einzelner. Die Zusammenarbeit und Interdependenzen von 
Teammitgliedern stehen dabei im Fokus. Organisationen, Führungskräfte und Teams 
sehen sich vor der Herausforderung, das gemeinsame Wirken von Mitarbeitenden 
unterschiedlichen Alters mitzugestalten und zu leiten. 

Das artop-Kolloquium findet von 17:30 Uhr bis ca. 19:00 Uhr virtuell per 
Zoom Call statt. Die Teilnahme ist kostenlos. Um die Zugangsdaten zu erhalten, 
bitten wir Sie, sich unverbindlich anzumelden.

Mehr erfahren

Interview

Drei Fragen an Leonie Wölker und Luise Kausmann

Luise Kausmann und Leonie Wölker sind Trainerinnen und 
Projektmitarbeiterinnen bei artop im Bereich Organisationsberatung. Im Interview 
sprechen sie darüber, warum das Thema Generationen Räume des Austausches
braucht und welche Herausforderungen sie hier für Organisationen und 
Einzelpersonen sehen. 

Wie kam es zu der Idee, ein Kolloquium zu diesem Thema zu machen?

LK: Das Thema Generationen ist uns unter anderem in der Beratungspraxis in 
verschiedenen Organisationen immer wieder begegnet. In Organisationen wird 
thematisiert, dass es Verständigung zwischen “jung und alt“ braucht und dass es 
unterschiedliche Ansprüche an die Arbeitswelt gibt. Zum anderen erleben wir das 
Thema im wahrsten Sinne natürlich auch selbst als Arbeitnehmer:innen.

LW: Das stimmt. Die Verständigung über (Führungs-)Werte und 
Aushandlungsprozesse von Prinzipien der Zusammenarbeit steht dabei meist im 
Zentrum der Diskussionen. In Rahmen dessen begegnen uns natürlich auch 
Situationen, in denen klare unterschiedliche Erwartungen bezüglich der 
Arbeitsausrichtung kommuniziert und verhandelt werden müssen. Da hat sich uns die 
Frage gestellt, wie mit altersdiversen Teams ein Umgang gefunden werden kann und 
was das auch für die Gestaltung von Lernräumen in Organisationen bedeutet.
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Was interessiert euch besonders an dem Thema?

LK: Mich interessiert der Verständigungsweg zwischen tatsächlich wahrnehmbaren 
Unterschieden und der Stereotypisierung von ganzen Bevölkerungsgruppen. Im 
Arbeitskontext können Menschen unterschiedlichen Alters viel voneinander lernen. 
Dafür braucht es Austausch und eine Haltung von gegenseitigem Interesse. Mich 
interessiert die Ausgestaltung von genau diesem Austausch.

LW: Mich reizt am Thema, welche unterschiedlichen Perspektiven es zu wesentlichen 
Erklärungen von unterschiedlichen Ansprüchen an den Arbeitsplatz gibt und 
inwieweit beispielsweise Formate der Personal- und Teamentwicklung neu gedacht 
werden müssen, um gegenseitige Anschlussfähigkeit herzustellen und Potenziale von 
altersgemischten Teams nutzbar zu machen.

Welche Herausforderungen seht ihr in der generationsübergreifenden 
Zusammenarbeit?

LK: Die Herausforderung besteht meiner Meinung nach darin, wertschätzend mit 
Unterschieden umzugehen. Wissenstransfer und die Übergabe von Aufgaben steht 
für viele Organisationen an. Ich denke, dass das herausfordernde Prozesse sind.

LW:  Eine der Herausforderungen, die mich beschäftigt, ist, wie die persönliche und 
berufliche Entwicklung in den unterschiedlichen Lebens- und Altersphasen und 
gleichzeitig aber auch ein Generationen-Miteinander gefördert werden kann. Hierfür 
braucht es in meinen Augen gute Kommunikationsfähigkeit und ein sich Einlassen.



Alumnitreffen 

Save the date!

Save the date! Wir freuen uns, Euch endlich wieder einladen zu dürfen: Am 
09.09.2023 findet das nächste Alumni- und Netzwerktreffen im Rahmen eines 
Sommerfests bei artop statt!

Thema des Tages: WELTÜBERGÄNGE. Wie balancieren, suchen, finden wir Wege 
in diesen Zeiten?

Wir leben in Zeiten der Umbrüche, der Krisen und Veränderungen. Was tun wir? 
Alles ist in Bewegung, nichts scheint gerade gewiss. Was macht das mit uns? Wie 
Unsicherheit erleben, Ambivalenz balancieren? Was machen wir mit uns? Wie 
gehen wir und andere damit um? Und welche Chancen können wir nutzen, welche 
kreativen Ideen entwickeln, und was sollten wir vielleicht auch pflegen und 
schützen?

Wir freuen uns darauf, ein Sommerfest mit Euch gemeinsam zu gestalten, 
zusammen zu sein, zusammen zu lernen und nachzudenken. Weitere 
Informationen zu Programm und Anmeldung in Kürze!



Vom 28. bis 29.04.2023  wird artop als Aussteller auf den Petersberger Trainertagen
vertreten sein. Das Motto der diesjährigen Veranstaltung lautet
EmPOWERment: Aufgelöst in die drei Themenbereiche Empower Learning –
Empower Leadership – Empower Business werden Lösungen, Ideen, Konzepte
für die Zeitenwende, die wir aktuell erleben, vorgestellt, diskutiert und reflektiert.
Schauen Sie gerne an unserem Stand vorbei! Wir freuen uns über Ihren
Besuch!

Mehr erfahren

Teilnehmende gesucht

Live-Coaching in englischer und deutscher Sprache

Als Live-Coaching Klient:in können Sie im Rahmen unserer Ausbildungen ein 
kostenloses Coaching in Anspruch nehmen.

Das Live-Coaching ist eine freiwillige Beratungssituation, die zeitlich auf ca. drei 
Stunden begrenzt ist. Das Coaching wird durchgeführt von Teilnehmenden unserer 
Ausbildungen Coaching und Organisationsberatung. Diese werden dabei von 
erfahrenen Ausbilderinnen und Ausbildern supervidiert. Die Teilnehmenden freuen 
sich, die in der Ausbildung erworbenen Kompetenzen in der Zusammenarbeit mit 
Ihnen anzuwenden. Wichtig ist, dass Sie als Klient:in selbstverantwortlich für Ihre 
eingebrachten Themen und die Ergebnisse sind. Sie können eine reale und konkrete 
Fragestellung aus Ihrem beruflichen Kontext einbringen und mit Unterstützung durch 
den Coach bearbeiten.

artop unterwegs 

Petersberger Trainertage

https://50208.seu1.cleverreach.com/c/41775890/39f01dde1450-s58yps


Rückblick Kolloquium

Kann Beratung bleiben wie sie ist?

Herzlichen Dank an alle Teilnehmenden für das große Interesse an unserem letzten
hybriden Kolloquium mit Herbert Schober-Ehmer und Dr. Sebastian Kunert zu
der Frage Kann Beratung bleiben, wie sie ist? Es wurde diskutiert, wie Krisen,
unterschiedliche Zustandsbeschreibungen der Gesellschaft sowie die neue Erfahrung
von Komplexität die Funktion von Prozessberatung und das Dienstleistungsangebot
von sich als systemisch verstehenden Berater:innen beeinflussen.

Auf unserer Webseite finden Sie eine Präsentation zum Download, eine
Zusammenfassung sowie eine Aufzeichnung der Veranstaltung.

Mehr erfahren

https://50208.seu1.cleverreach.com/c/41774919/39f01dde1450-s58yps
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Zum Podcast

Deutschlandstipendium

Herzliche Glückwünsche!

German UPA Podcast 

Fünf Minuten UX Wissen

UX-Snack lautet der Titel einer Podcast-Reihe, die UX-Wissen in wenigen Minuten 
vermittelt. Sie wird von der German UPA, der größten Vertretung für Fachkräfte 
aus dem Bereich User Experience (UX) und Usability im deutschsprachigen Raum, 
produziert. In einer aktuellen Folge sprach artop-Berater Knut Polkehn über "UX 
Knotenlöser" in Projekten und gab einen Einblick in die UX Zertifizierung Designing 
Solutions (CPUX-DS). 

https://50208.seu1.cleverreach.com/c/41863790/39f01dde1450-s58yps


Als An-Institut der Humboldt-Universität ist es für uns ein wichtiges
Anliegen, den akademischen Nachwuchs zu unterstützen. Aus diesem Grund
ist artop auch in diesem Jahr Förderer des Deutschlandstipendiums.

Seit dem Sommersemester 2011 unterstützen der Bund und artop gemeinsam mit
vielen weiteren privaten Förderern durch das Deutschlandstipendium
leistungsstarke und engagierte Studierende. artop investiert auf diesem Wege in die
Zukunft junger Akademiker:innen. Aktuell können somit die beiden Stipendiatinnen
Julia Reiners (Foto) und Saskia Baumgartdt ihr Potenzial an der Humboldt-
Universität voll ausschöpfen. Herzlichen Glückwunsch!

OSC-Beitrag

New Work oder Die Dimensionen des Organisierens

Neuen Lesestoff für Coaches und Berater:innen gibt es in der aktuellen Ausgabe der
Zeitschrift Organisationsberatung, Supervision, Coaching (OSC) von PD Dr.
Thomas Bachmann und Jenny Jung  zum Thema:

New Work oder Die Dimensionen des Organisierens

In dem Beitrag werden die Veränderungen der Arbeitswelt durch die New Work-
Bewegung aus einer gruppendynamischen Perspektive untersucht. Dazu werden auf
den Dimensionen Hierarchie, Zugehörigkeit und Intimität, Vorteile und Folgen der
Veränderungen durch New Work sowohl aus der Personensicht als auch aus der
Perspektive der Organisation aufgezeigt und anhand von Fallbeispielen illustriert.

Mehr erfahren
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Nachruf

Edgar Schein (1928 - 2023)

Vor wenigen Wochen ist mit Edgar Schein einer der bekanntesten und geachtetsten
Vordenker unserer Profession verstorben. Er gilt als Koryphäe, Wegbereiter und
Referenzpunkt eines humanistischen Verständnisses von Veränderung. Als MIT
Professor veröffentlichte er 176 Bücher und Fachartikel. Zugleich verließ Edgar
Schein mit großer Lust den akademischen Elfenbeinturm und begab sich in die Praxis
der Beratung. Er betrachtete sich selbst dabei stets als Lernenden, der sein eigenes
Unwissen als großen Schatz begriff. Diese Grundhaltung findet sich bis heute in
seinem epochalen Werk „Prozessberatung für die Organisation der Zukunft – Der
Aufbau einer helfenden Beziehung" (EHP). Darüber hinaus prägte er Generationen
von Berater:innen, Psychologiestudierenden, Besucher:innen von
Führungsseminaren und angehende Coaches mit seinen Konzepten von
Organisationskultur, Unternehmensentwicklung, mitarbeitenden-orientierter Führung
sowie motiv-basierter Berufsentwicklung. In allem schimmert seine wichtigste
Botschaft an die Fachwelt durch: die Bedeutung einer tragfähigen,
vertrauensbasierten Beziehung für jedwede Entwicklung, sei es von Berater:in zu
Klient:in, Führungskraft zu Mitarbeitenden oder Forschenden zu Beforschten. Sie ist
der Schlüssel zur erfolgreichen Veränderung. Edgar Schein wurde 94 Jahre alt.

Aktuelle Seminare 

Visualisierung in Präsenz-Workshop
Individuelle Kompetenzen zur Darstellung und Dokumentation von Inhalten stärken

Termin: 24. - 25.03.2023

Grundlagen der Mediation
Einführung in das Konfliktmanagement in Organisationen

Termin: 15. - 17.05.2023

Souverän beraten
Selbsterfahrung für Personen, die Menschen begleiten

Start: 03.06.2023
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Entwicklung von Fähigkeiten, Haltungen und methodisches Handwerkszeug 

UX Thinking
Der Mensch im Mittelpunkt der Produktentwicklung 

Start: 06.10.2023 

Aktuelle Ausbildungen 

Usability & User Experience Professional
Nächster Start: 09.10.2023

Es finden fortlaufend Informationsgespräche und Online Informationsabende

(nächster Termin: 03.05.2023) statt.

Ausbildung Moderation
Nächster Start: 09.10.2023

Online-Informationsabend am 23.06.2023 

Ausbildung Train the Trainer
Nächster Start: 30.10.2023

Online-Informationsabend am 03.04.2023

Systemic Coaching Training
Next Start: 06.11.2023

Information Evenings on 24.03.2023 (in presence) and 09.06.2023 (online)

Master Beratung und Beratungswissenschaft
Nächster Start: Wintersemester 2024/25

Online-Informationsabend am 29.03.2023

Qualifizierte Personalauswahl und Employer Branding

Termin: 16. – 17.06.2023 (Online Seminar)
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Wenn Sie diese E-Mail (an: protokoll@artop.de) nicht mehr empfangen möchten, können Sie diese
hier kostenlos abbestellen.

Bitte beachten Sie unsere Datenschutzhinweise.

Alle Angebote im Überblick

Folgen Sie uns:

© 2023 Alle Rechte vorbehalten.

artop - Institut an der Humboldt-Universität zu Berlin

Christburger Str. 4

10405 Berlin
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